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Az erés tagsdag 6sszehozza az embereket. A hatékony folyamatok biztositjak, hogy
az dltaluk befektetett idé eredményeket hozzon. Sok hdlézat nem azért vesziti el
lenduletét, mert a tagok elfordulnak téle, hanem azért, mert a részvétel nem vezet
kdz6s prioritdsokhoz, 6sszehangolt cselekvéshez és [dthatd eredményekhez. Amikor
a tagok nem latnak elérelépést, nem fektetnek be tébb energidat.

Ez az anyag a hdlézat mUkddési rendszerére dsszpontosit: olyan stratégiaalkotdsra,
amely részvételi alapd, de nem kimeritd; olyan cselekvésitervre, amely redlis; olyan
mérési moédszerre, amely valds értékeket mér; és olyan alkalmazkodoképességre,
amely a kéralmények valtozasdaval is relevansan tartja az elkdtelezettséget.



Mirol fogsz
tanulni

Hogyan lehet olyan stratégiai tervezést
végrehajtani, amelyet a tagok is tdmogatnak
anélkul, hogy talterhelné &ket?

Hogyan lehet a stratégidat cselekvési
tervekké alakitani, egyértelmu szerepekkel,
Utemtervekkel és részvételi lehetdségekkel?

Hogyan lehet olyan éves
ritmust kialakitani, amely
tervezhetdveé teszi a részvételt?

Hogyan mérjuk a részvételt és
az eredményeket a tagok és
a finanszirozék szdmdara is értheté moédon?

Hogyan maradhatunk alkalmazkoddképesek
visszacsatoldsi ciklusok, tanulasi ciklusok és
révid tervezési iteracidk segitségével?




A stratégia az egyik leghatékonyabb bevondsi eszkéz, amellyel egy hdlozat
rendelkezik, mert vdlaszt ad a kdvetkezé kérdésre: Mit csinalunk egyditt, amit
egyediil nem tudnank megcsinalni? Ha a stratégia nem egyértelmu, a tagok gy
érzhetik, hogy sokféle irdnyba hazzdk 8ket. Ha tal ambicidzus, a tagok buntudatot és
faradtsagot érezhetnek. Ha néhdny hang domindl, a tébbiek elfordulnak.

A stratégiai tervezés segit a tagokat egy kozés cél és konkrét célkittizések koré
szervezni. Résztvételi jelleglnek kell lennie, de nem tul terhesnek. Nem csupdn
egy dokumentum elkészitésére irdnyuld technikai feladat — hanem egy olyan
folyamat, amely vagy erdsitheti a tagok elkdtelezettségét és bevondddasat, vagy ha
a folyamat rosszul megy, akdr elidegenitheti 6ket.

Fébb mérfoldkovek:

A kuldetés és a jovSkép felulvizsgdlata
« A kulsé kérnyezet és lehetdségek feltérképezése
« Stratégiai prioritdsok meghatdarozdasa

« Cselekvési terv kidolgozdsa egyértelmu szerepekkel,
Utemtervekkel és lehetéségekkel mind a magas, mind
az alacsony intenzitdsa részvételre vonatkozban

F6bb szempontok:

» Képviselet és befogadas

o Biztositsatok sokszinl képviseletet: kicsi és nagy tagszervezetek,
kalénbéz6 tematikus tertletek, aktiv és kevésbé aktiv tagok.

o Keruljétek el, hogy a tervezést néhdny hangos tag domindlja — hasznéljon
moderaldsi technikékat (kis csoportok, névtelen szavazdasi eszkézok)
a vélemények kiegyensulyozdsara.

» Atagszervezetek kapacitasanak kezelése

o Legyen a folyamat idéhatékony és kiszamithaté — pl. hosszU
Ulések helyett révidebb, fokuszalt mdhelymunka.

o A legfontosabb megbeszéléseket ugyanakkor inkabb személyesen,
biztonsagos keretek koz6tt és elegendd idékeretben érdemes megtartani.

o Haszndljatok valtozatos véleménynyilvanitasi lehetéségeket
(pl. prioritasokrél sz616 felmérés, kézés dokumentumok kommentalasa),
hogy bevonjatok azokat is, akiknek korlatozott a kapacitasuk.



« Atlathatésag és kommunikécié

o Tajékoztassdtok a tagokat arrdl, miért fontos
a folyamat, és mire szdmithatnak.

o Osszdtok meg veltk a folyamat tervezett Gtemezését és
az elérehaladdsardl szol6 friss informacidkat, hogy fenntartsatok
a bizalmat, és megmutassatok, hogy a tagok hozzdjaruldsai hogyan
alakitjagk az eredményt.

« Az ambiciozus célok és a realitas kozétti egyensuly

o Keruljétek a tdl ambicidzus terveket, amelyek megvalésitdsdhoz
a hdlézatnak nincs elegendé eréforrdsa — ez frusztracidhoz
és az elkételezettség csdkkenéséhez vezet.

o Haszndljadtok a monitoringrendszerek, mérések adatait, hogy a vitak
tényeken, és ne anekdotdkon alapuljanak.

» Konfliktusok és konszenzusépités

o Készuljetek fel az esetleges feszultségekre, amikor prioritdsokat kell
meghatdroznotok — kalénésen heterogén hdldzatok esetében.

o Alkalmazzatok részvételi dontéshozatali eszkézéket (pl. konszenzusépitd
muUhelyeket), hogy a déntéseket széles kdri tdmogatassal hozhassatok
meg.

e Tervezés utani bevonas

o Vonjatok be a tagokat a kdvetkezé Iépések és felelésségek
meghatdrozdsdba is, ne csak a jovékép és a célok kidolgozasdaba.

o Tervezzetek rendszeres felUlvizsgdlati pontokat, ahol a tagok
djra attekinthetik €s médosithatjak a terveket.

Gyakorlati megvalésitas: ,,Minimadlisan életképes stratégia”

Maradjon a stratégia egyszerUl és hasznalhatd. Fokuszdaljatok a kévetkezdkre:
«  Kozos cél (miért létezik a halozat)

- 2-3 stratégiai prioritas (mi a legfontosabb jelenleg)

« Célcsoportok

«  Munkamédszerek (részvételi normak, déntéshozatali elvek)

«  FelUlvizsgalat (mikor fogjatok feltlvizsgdlni a feltételezéseket)

Tipp: Haszndljatok az anyag végén taldlhaté 1. munkalapot,
hogy egyszeru, a tagok szadmara érthetd és alkalmazhaté
formdban fogalmazhassatok meg a stratégiat.



Miutédn megszuletett egy inkluziv és kezelheté stratégia, meg kell valbsitani — anélkul,
hogy a megvalésitds rémalomma valna.

A cselekvési terv akkor sikeres, ha h@rom dolgot teljesit:

1. A stratégiai prioritdsokat konkrét tevékenységekre forditja

2. A szerepeket Ugy osztja el, hogy az egyes személyek ne legyenek tulterheltek
3. Toébbféle intenzitdsu részvételi lehetéséget kindinak

Gyakorlati megvalositas

Minden stratégiai prioritdshoz hatérozzatok meg:

« 3-6 tevékenységet, egyértelmu eredményekkel

. Feladatgazdat (felelést), kdzremikddoket, dontési és ellenérzési pontokat
+ Id8becslést, egyszerlbb és dsszetettebb részvételi lehetéségek

«  Fuggdéségek (minek kell elébb megtdrténnie — uténa,...)

«  Kommunikécié Gtemezése (mikor kapnak a tagok friss informaciékat)

Hasznos szabaly: ha egy tag a cselekvési terv elolvasasa utdn néhdny percen belul
nem tudja megérteni, hogyan vehet benne részt, akkor az tdl bonyolult. Ez sokkal
kénnyebbé valik, ha a hdldzat éves ritmusban mikédik, igy a részvétel kiszamithato,
és nem okoz meglepetést.

Tipp: Haszndljatok a dokumentum végén taldlhatd
2. munkalapot egy egyszer(, egyértelmuU szerepkodroket
meghatdrozd cselekvési terv elkészitéséhez.



A bevondsi terv — amely eltér a cselekvési tervtdl, és a tagok részvételére fékuszald
megkodzelités — a tagok részvételének maodjdt, idejét €és mechanizmusait struktu-
ralva alakitja a halézat vezetését és a stratégiajat valos cselekvéssé. A vildgos,
kiszdmithatd Utemezés seqit az elfoglalt tagoknak elére tervezni, és a részvételt is
tervezhetdvé teszi, nem pedig nyomasztéva.

» Részvételi lehetdségek: Térképezzétek fel a tagok lehetséges részvételének
minden pontjat (pl. kézgyulések, munkacsoportok, felmérések, konzultaciok).

» Szerepek és feleldsségek: Tisztdzzatok, ki vezeti az egyes
folyamatokat — a kuratérium, a titkarsadg vagy maguk a tagok.

» Erdforras-tervezés: A koltségvetés és a munkatdrsak idejének
allokdaldsa a tagok bevonasat célzd tevékenységekre.

e Kommunikécioés terv integraldasa: Szinkronizdljatok a részvételi
tevékenységeket a kommunikaciés Gtemtervvel.

 Visszacsatolési ciklusok: Epitsetek be idépontokat a tagok visszajelzéseinek
Osszegyljtésére, és igazitsatok a terveket az igényeikhez.

Negyedév | Tagok bevondsa cel

Ql Eves taggyulés és Az elImult év attekintése,
stratégiai tervezés prioritdsok meghatdarozdasa

Q2 Munkacsoportok induld Ulései A prioritasi témak

mélyrehatd vizsgdalata

Q3 Féléves tagfelmérés + Visszajelzések
reflexido webinar gyujtése

Q4 Tuddsmegosztd esemény Eredmények bemutatdsa,
+ Unnepség kbéz6sségépités

Folyamatos | Havi hirlevél + A tagok tajékoztatdsa

aktiv chatcsoportok és kapcsolattartasa




Gyakorlati ajanlasok:

« Ajanljatok valtozatos részvételi lehetdségeket: Biztositsatok valtakozva
online és személyes eseményeket, valamint szinkron és aszinkron részvételi
lehetéségeket is, hogy tiszteletben tartsatok a tagok kapacitdsainak korlatait.

 Ritualék kialakitasa: Az éves elvonuldsok, tanuldsi alkalmak,
Unnepségek, rendszeres beszdmoldk, havi ésszefoglaldk vagy a tagokrol
sz016 hirek folytonossdgot és kdz6s identitdst teremtenek.

e FO azegyszerlség: Haszndljatok digitdalis eszkdzdket a logisztika
egyszerUsitéséhez (Doodle szavazdsok az események idépontjainak kitlizésére,
Zoom a hibrid részvételhez, megosztott dokumentumok a kézdés munkdhoz).

» Legyen érték a részvétel: Gondoskodjatok arrél, hogy
a részvétellel a tagok mindig kapjanak, nyerjenek valamit.

Példa: Egy mentdlis egészségugyi érdekképviseleti halozat évente kiad egy “atds
pillanatfelvétel” cimu kétoldalas infografikat, amely a kollektiv eredményeket
mutatja be, és ezt haszndlja fel éves kdzgyulésének megnyitdsdhoz.

A hdaldzatok gyakran nem foglalkoznak méréssel, mert azt technikai vagy terhes fel-
adatnak tartjak. Azonban ha a tagok nem Iatjak a részvételtk értékének bizonyitékait,
elkételezettséguk idével meggyengul, kulénésen akkor, ha a hdlézatban vald részvé-
telnek nincsen anyagi fedezete.

Gyakorlati megvalositas: a mérés legyen egyszeru és értelmes

Haszndljon harom szintet:

« Bevondsi mutaték (tagok részvétele egyes eseményeken vagy feladatokban,
hozzdjaruldsuk egy folyamatban, munkacsoportok tevékenysége)

« Kimeneti mutaték (elkészult anyagok, kézds nyilatkozatok,
megrendezett események)

« Eredménymutaték (szakpolitikai sikerek, kialakitott partnerségek,
megndvekedett kapacitds, személyes térténetek)

Ezeket aztdn “csomagoljatok” gy, hogy a tagok kénnyen befogadhassak, példaul:
« kétoldalas attekintés
+ 3-5 kulcsfontossadgu szém

« 2rdvid térténet, amely konkrétan mutatjak be ezek értékét



A mérés nem csak a beszdmoldshoz fontos, hanem a konkrét adatokra alapozott
tanuldshoz és fejlesztéshez is.

Tipp: Haszndljatok a dokumentum végén taldlhato
3. munkalapot, hogy értékeljétek a tagok részvételét, valamint
azt, hogy a hdlézat egésze és tagjai mit nyernek beléle.

5) Alkalmazkodoképesség:
visszacsatolasi ciklusok
és tanulasi ciklusok

A tagok bevondsa nem csak a részvételik mértékérdl szol — arrdl is, hogy a halézat
relevans, eréforrasokban gazdag és rugalmas maradjon a valtozdsokkal szemben.
Az alkalmazkodd bevonds megkdzelités fenntartja a halézat kézds céljat, adpolja
a hosszU tavu elkdtelezettséget, és lehetdvé teszi a halézat szdmara, hogy a kérul-
mények valtozdsakor atdalljon.

Miért fontos az alkalmazkodoképesség
a tagok bevonasa szempontjabol?

« Kiilsé valtozasok: A politikai, finanszirozasi vagy tarsadalmi
valtozdsok miatt a hdalézatnak at kellhet értékelnie céljait
vagy moédositania kell érdekképviseleti stratégidit.

» Belsé fejlédés: A tagsag dsszetétele, kapacitdsa és prioritasai
idével valtozhatnak — a halézatnak rendszeresen felul kell
vizsgdalnia értékajanlatat és bevondsi modelljét.

» Astagnalas elkerilése: A statikus bevondsi tervek kockézata, hogy
alacsony részvételi ar@nyu rutinnd valnak. A formatumok, témak és szerepek
rendszeres atgondoldsa és frissitése fenntartja a tagok motivacidjat.



« Folyamatos figyelem és visszacsatolasi ciklusok:

o Rendszeres felmérések, online visszajelzd Urlapok vagy a tagok személyes
visszajelzései a valtozé igények nyomon kdvetése érdekében.

o FObb tevékenységek utani értékelések (“mi tértént, miért,
mi a kdvetkezd 1épés”)

Példa: Egy halézat negyedévente 3 kérdésbdl allé felmérést kuld ki (“Mi a legfontosabb?
Mi mUkddik? Mi hiényzik?”), és ehhez igazitja a kévetkezé negyedévre vonatkozé tervét.

 Ilterativ stratégiai tervezés:

o R&videbb, gérduld tervezési ciklusok kialakitasa (pl. 2 éves
stratégidk éves frissitéssel) a merev 5 éves tervek helyett.

Példa: A hdlézat minden évben “lehetséges forgatdkdnyvek”
ulést tart, hogy stratégidjat stressztesztnek vesse ald.

e Rugalmas részvételi formak:

o Kindljatok tébbféle belépési pontot (webindrok,
tapasztalatmegosztd csoportok, aszinkron egyuttmukddési
lehetéségek) a tagok kapacitdsanak megfeleléen.

o Probadljatok ki Uj formatumokat, és szintessétek meg
azokat, amelyek részvételi arGnya tartdésan alacsony.

" _s

» Atagok kapacitasanak erdsitése:

o Biztositsatok képzéseket vagy tapasztalatcsere lehetéségeket
a tagok hozzdjaruldasi képességeinek fejlesztése érdekében.

Példa: Szervezzetek mini készségfejlesztéd muhelyt egyluttmuakoddési
eszkdzdk haszndlatardl vagy a szakpolitikai érdekérvényesitésrol.

* Reziliencia gyakorlatok beépitése:

o Oszténdzzétek a megosztott vezetést (rotaciés moderdlds, tagok dltal
vezetett Ulések), hogy a bevonds ne egy vagy két vezetén maljon.

o Tédmogassatok a bizalom és a nyitottsag kultargjat, amelyben
a tagok félelem nélkul hozhatjék be aggdlyaikat vagy javasolhatnak
valtoztatdsokat anélkul, hogy attdl tartandnak, hogy ezzel gondot okoznak.

Példa: Egy ifjusagi érdekérvényesité haldzat észrevette, hogy csdkken a havi online
konferencidk részvételi ardnya. A tagok megkérdezése utdn révidebb alkalmakra
és egy kdz6s online update tdbldara tértek at — a részvétel igy 40%-kal nétt.

Az alkalmazkodbdképesség kulcsfontossdgu a reziliencia erdsitésében: a bevonds
igy nem egyetlen vezetén vagy formdatumon mulik, hanem a hdalézat mikédésébe
van bedgyazva.



Ahhoz, hogy a tagok kézdés munkdja konkrét eredményeket hozzon, a hdlézatnak
jol megtervezett belsé folyamatokra van sziksége, amelyek hidat képeznek
a tagsag és a hatas kézott. A stratégiai tervezésnek részvételi alapunak kell
lennie, ugyanakkor tiszteletben kell tartania a tagok kapacitésait. A vildgosan
megfogalmazott cselekvési terv biztositja, hogy a prioritdsok ne csak papiron
maradjanak. A stratégidt konkrét Iépésekre bontja, és tisztdzza, ki miért felelds.

A tagok nagyobb valdszintiséggel vesznek részt aktivan, ha a halézat kiilénb6z6
részvételi lehetéségeket kindl, kuldonb6zé iddigényl és felelésségu feladatokkal.
A részvétel lehetéségei nem véletlenszertien vagy az utolsd pillanatban mertlnek
fel, hanem elére lathaté ritmusban kell térténnitk, hogy a tagok tervezni tudjanak
velik. A tervezésnek és a folyamatok kialakitdsGnak konkrét adatokon kell
alapulnia. A részvétel értékelése nem feltétlentl bonyolult, és értékes betekintést
nyUjthat a hdalézat szdmara. Ha egy hdlézat nem reflektdl rendszeresen arrq,
hogy hogyan alakul a belsé egyuttmUikédés és hogyan valtoznak a tagok igényei,
akkor fokozatosan elveszitheti relevancidgjat. A véaltozasokra valé reagaldas
képessége ezért elengedhetetlen a hdlézat hosszu tava rugalmassdga és hatdsa
szempontjabdl. igy a tagok kézds eréfeszitései olyan eredményekhez vezethetnek,
amelyeket az egyes szervezetek éndlldan nehezen érnének el.

Atgondolandé kérdések

« Eszszerl és idéhatékony modon kérjuk-e a tagok hozzdjaruldasat?

« Atagok egyértelmden latjak a halézat prioritdsait és
azt, hogy milyen médokon tudnak bekapcsolédni?

« Van-e eldre Iathatd éves ritmusunk, vagy
folyamatosan improvizalunk?

« A haladdst a tanulast tdmogaté médon mérjuk,
és nem csupdn burokracidt jelent?



Munkalapok

Haszndljagtok ezeket a munkalapokat a hdalézaton bellli csoportos reflexiokhoz.
Megfelelé alkalmak lehetnek példaul a kbézgyulés ulései, egy elvonulds, stratégiai
tervezési Ulések vagy mas taldalkozok.

1. Fogalmazzatok meg a halézat stratégidajat egyszeriien és hasznosan 15
2. Egyszerl cselekvési terv készitése egyértelmi szerepkoérokkel 20

3. Arészvétel eredményességének nyomon kévetése 23



1. Fogalmazzatok meg a halozat
stratégiajat egyszeriien és
hasznosan

o ze 2

jobban megérthessék és alkalmazhassdk. A cél a vildgossdg és az 6sszehangolds,
nem pedig egy hosszU szakértéi dokumentum. Toltsétek ki a munkalapot egy
stratégiai tervezésrél sz6l6 muihelymunka vagy megbeszélés sordn. Miutdn
elkészitettétek, validaljatok azt a tagsag szélesebb kérével is.

1. cél (Miért Iéteziink?)

irjatok egy révid bekezdést vagy 1-2 vildgos mondatot, amelyben elmagyarézzatok
a hdlézat alapvetd céljat.




2. Stratégiai prioritasok

Soroljatok fel legfeljebb harom prioritast a kdvetkezé idészakra (pl. 6-12 hénap).
Legyenek azok redlisak és elég konkrétak ahhoz, hogy irdnymutatdsul szolgdljanak
a cselekvéshez.

« 1 prioritds:

« 2. prioritds:

« 3. prioritas (opciondlis):

3. Célcsoportok

Hatdrozztok meg azokat a legfontosabb célcsoportokat, amelyekre haldzata
hatdst akar gyakorolni, tdmogatdst nydjtani nekik vagy bevonni 8ket.

4. sikermutaték (Mi jelzi, hogy haladunk elére?)

Irjatok le, milyen lathatd valtozds fogja jelezni az elérehaladast. Fokuszaljatok
a vildgosan megfigyelheté jelekre, ne pedig az elvont ambicidkra.




5. Munkamédszerek (Hogyan miikédiink egyiitt?)

Tisztdzzatok, hogyan fogtok egyutt dolgozni a tagokkal a stratégia megvaldsitasan.
Fékuszdljatok példaul arra, hogy ki €s hogyan fog déntéseket hozni, milyen lesz
a kommunikdécié ritmusa, hogyan fogjatok koordindini a kézés munkat, €s hogyan
tudnak hozzajarulni a kulénbdzé kapacitasokkal rendelkezd tagok (visszajelzések,
munkacsoportok stb.).

6. Fellilvizsgalati pont (Mikor fogunk kiigazitani?)
Hatdrozzatok meg, mikor és hogyan fogjatok felllvizsgdlini ezt a stratégiat.

FelUlvizsgalat idépontja vagy mérféldké:

Hogyan fogjuk értékelni az elérehaladdst, és szikség esetén hogyan fogjuk moédo-
sitani a stratégiat?

Megbeszélend6 kérdések:

« Ajelenlegi kapacitdsunkra tekintettel redlisak-e a prioritdsaink?

« A stratégia elég egyértelmU ahhoz, hogy iranyt
mutasson a mindennapi déntésekhez?

« Egy U] tag kébnnyen megértené-e?

« Kinem ért egyet ezzel az irdnyvonallal, &s miért?



A civil tér és a jogdllamisdag teruletén tevékenykedd szervezetek orszdgos haldézata
szeretné tisztdzni az elkdvetkezd 12 honap irdnyvonaldt. A hdlézatnak 32 tagja
van, kéztuk érdekvédelmi civil szervezetek, jogi szakérték és ernydszervezetek.

1. cél (Miért létezink?)

A civil tér védelme és erésitése a civil tadrsadalom hangjainak ésszehangolasaval,
valamint a tdmogaté jogi és politikai feltételek elémozditasa.

2. stratégiai prioritasok (Mire fogunk ésszpontositani?)

1. prioritas: A civil tdrsadalom haza jogalkotdsi folyamatokba
vald bevondsdnak mindségi és lathatésagi javitasa.

e 2. prioritas: A civil térre nehezed6 fenyegetésekre vald hatékony reagdlas
érdekében a kdlcsé6nds tdmogatds és a gyors koordindcid erdsitése.

e 3. prioritas: A tagok kapacitdsainak fejlesztése a politikai
pdrbeszédben vald hatékony részvétel érdekében.

3. Célcsoportok

« Hazai minisztériumok és parlamenti képviselék
« Média és véleményvezérek

« EU-intézmények és nemzetkdzi partnerek

- Tagszervezetek (belsé kedvezményezettek)

4. Sikermutatok (Mi jelzi, hogy haladunk elére?)

+ Legaldbb hdrom ésszehangolt kdz6s nyilatkozat
benyljtasa jogalkotasi konzultdcidkhoz.

« Két olyan eset, amikor a tagok véleménye tukré6zédik a politikai tervezetekben.

. Fokozott részvétel a koordindcidés megbeszéléseken (a tagok
legaldbb 50%-a képviselteti magat az év sordn).

« Pozitiv visszajelzések a tagoktdl a koordinacio és
a gyors reagdlds hasznossagarol.

5. Munkamédszerek (Hogyan miikédiink egyutt?)

+ Egy kézponti koordindcids csoport késziti el a dliadspont-
tervezeteket, amelyeket a tagsag szélesebb kére hagy jova.

. EgyértelmU részvételi lehetdségek: konnyu (visszajelzés),
kdzepes (munkacsoport), magas (vezetd szerep).

» Havi koordindciés megbeszélések strukturdlt napirenddel és révid jegyzetekkel.

« Atlathaté kommunikdcié és kdzdés dokumentumtar.



6. Fellilvizsgalati pont (Mikor fogunk kiigazitani?)

Evkézi fellvizsgdlat janiusban és évvégi felllvizsgdlat decemberben. Az elére-
haladdst a részvételi adatok, a politikai eredmények és a tagok révid visszajelzé
kérddivei alapjan értékeljuk. Ha a kapacitds tulterheltté valik, a prioritdsok szdma
haromral kettdre csdkkenhet.



Ez a munkalap segit a stratégiai prioritdsokat konkrét tevékenységekké alakitani,
egyértelmu felel6sségi kordkkel. A cél nem egy részletes projektterv kidolgozdsa,
hanem a redlis megvaldsitds és a kiegyensdlyozott részvétel biztositdsa. Ezzel
a matrix-szal tisztGzhatjatok, ki mit csindl és mikor.

Feladat:

« Vdlasszatok ki egy jelenlegi stratégiai prioritast.

« Hatdrozzatok meg 3-6 olyan kulcsfontossagu tevékenységet,
amelyek a jelenlegi kapacitdsokat tekintve redlisak,
és hozzdjarulnak a stratégiai cél eléréséhez.

+ Minden tevékenységhez hatdrozzatok meg egyértelmud eredményt
(mi lesz a végeredmény?) és Gtemtervet (mikorra?).

« ARACI modell (Responsible, Accountable, Contributors,
Informed) alapjén osszatok ki a szerepeket, és tgyeljetek arra,
hogy ne terheljétek tul ugyanazokat a szerepléket.

> R (Responsible) — Ki vezeti a munkat?

- A (Accountable) - Ki biztositja, hogy a munka megvaldsuljon
és 6sszhangban legyen a stratégiaval?

o C (Contributors) — Kik tdmogatjak aktivan a folyamatot?

o 1 (Informed) — Kik kapnak folyamatos tdjékoztatdst?

« Tegyetek lehetévé legaldbb egy kénnyU részvételi tevékenységet
(pl. visszajelzés, jovahagyads, révid hozzaszolas), hogy a korlatozott
kapacitdsl tagok is hozzdjarulhassanak. A végleges cselekvési tervnek
redlisnak, 6sszehangoltnak és megvalésithaténak kell lennie.

Stratégiai prioritas (egy mondatban):

Megbeszélendé kérdések:

A felel6sségek méltdnyosan vannak-e elosztva?
+ Redlis-e, amit el akarunk érni?
« Arészvételi lehetdségek kuldnb6z6 kapacitdsszintek szdmara is relevansak?

« Hol akadhatnak el a dolgok? Mi az, ami késleltetheti vagy
ellehetetlenitheti az adott tevékenységet?
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Stratégiai prioritas: Az

befolyds erdsitése.

inkluziv oktatdsi reformra gyakorolt k&zds szakpolitikai

Tevékenység Eredmény Utemezés R A c |
Szakpolitikai 6 oldalas Aprilis Munkacsoport Halézat 3 Minden
Osszefoglald szakpolitikai vezetdje vezetdsége tagszervezet | tag
tervezet Osszefoglald
megirdsa benyujtva a
minisztériumhoz
Konzultécios 90 perces online | Marcius Haloézatkoordinator | Munkacsoport | Erdekléd6 Minden
hivas konzultécio a vezetd tagok tag
legfontosabb
Uzenetek
érvényesitésére
Parlamenti 5 kétoldalu Mdjus—janius | HAlozatépitési Halézat 2 szakértdi Minden
kapcsolattartds talalkozd vezetd vezetdsége szervezet tag
parlamenti

képvisel&kkel




Ez a munkalap segit felmérni, hogy a hdlézat tagjai mit nyernek a részvételbdl.
Segiti a tényeken alapuld reflexidt, és elddnteni, mit kell erésiteni, valtoztatni vagy
megszuntetni.

Feladat:

1. Toltsétek ki ezt a munkalapot negyedévente. Keruljétek a folyamatos
nyomon kdvetést — dsszpontositsatok inkdbb a rendszerességre.

2. A mérészamok legyenek egyszerlek és kezelhetdek.
Ha lehetséges, haszndljatok a mar meglévé adatokat.

3. A szdmok mellett (részvétel, eredmények) vegyétek figyelembe
a kvalitativ meglatasokat is (valtozasok térténetei).

4. Mutassatok be az eredményeket egy révid ,hatas-pillanatkép”
formdjaban a tagoknak — idedlis esetben egy oldal terjedelemben.

5. Haszndljagtok a megdllapitdsokat a kévetkezd negyedévre
vonatkozé déntések meghozataldhoz.

Az értékelés akkor a leghasznosabb, ha nem csak formdlis, hanem valdéban
tdmogatja a tanuldst és az alkalmazkoddst. A kitdltés sordn gondolkodjatok el azon
is, hogy valéban azt méritek-e, ami a tagok szdmara fontos.

1. Bevonasi mutaték (Hogyan vesznek részt a tagok?)

Példdak: részvételi ardny, aktiv kézremUkdddk szdma, munkacsoportokban vald
részvétel, konzultacids lehetéségekre adott valaszok ardnya.

2. Kimeneti mutaték (Mit hozott Iétre a haloézat?)

Példak: szakpolitikai 6sszefoglaldok, rendezvények, kézds nyilatkozatok, 6sszehangolt
intézkedések.




3. Eredménymutaték (Mi valtozott ennek eredményeként?)

Példak: szakpolitikai sikerek, Uj partnerségek, megndvekedett lathatésdg, javult
tagkapacitds.

4. Két értékes torténet: irjatok le két rovid példat arra, hogy mi valtozott egy tag-
szervezet vagy a hdlézat egésze szdmdara a hdalézat munkdjdnak készénhetben.
Konkrét, valés éiményekre dsszpontositsatok, ne pedig elvont hatdsokra.

5. Abbahagyni [ elkezdeni [ folytatni
Az adatok és térténetek alapjan hatdrozzdtok meg:

+ Mit kellene abbahagynunk?

« Mit kezdjunk el?

+ Mit folytassunk vagy bdévitsunk?




Bevondsi mutatok:

« A webindrokon vald részvétel 20%-kal nétt az eléz6
negyedévhez képest (atlagosan 35 — 42 résztvevd).

« Két Uj szervezet csatlakozott a tematikus munkacsoporthoz.

« A konzultécios tervezetekre adott valaszok ardnya tovabbra is
alacsony maradt (a 28 tag kézul csak 5 adott visszajelzést).

Kimeneti mutatok:

+ 1szakpolitikai 6sszefoglald benydjtdsa a minisztériumhoz.

- 2 online koordindciés megbeszélés (atlagos részvétel: 12 tag).

« 1érdekérvényesitd gyakorlati eszkdzkészletet tett k6zz&é a hdldzat.
Eredménymutatok:

« Az 6sszefoglaldbdl egy szakpolitikai ajanlas bekerult a térvénytervezetbe.

« Az online koordindciés megbeszélést kdvetben két
tagszervezet kdz6tt Uj partnerség jott létre.

+ Hdrom tag jelentette, hogy helyi munkéjuk sorén
haszndaltdk az érdekérvényesitd eszkdztarat.

Két értékes torténet

e 1. torténet: EQy kis regiondilis civil szervezet az érdekérvényesitéd
eszkdzkészletet felnaszndlva taldlkozét szervezett a helyi
énkormdnyzattal, és sikeresen biztositotta a tovabbi parbeszédet.

e 2.torténet: Két szervezet, amelyek egy koordindciés megbeszélés sordn
kertltek kapcsolatba egymassal, jelenleg kdzés palydzatot készitenek.

Abbahagyni [ elkezdeni /[ folytatni

A fenti mutatok és térténetek alapjan a halézat a kdvetkezd negyedévre a kdvetkezd
kiigazitdsokat hatdrozza meg:

* Abbahagyni: HosszU konzultécids tervezetek kdzzététele egyértelmi
dsszefoglald és hataridé nélkul (az alacsony vélaszaddsi ardny
arra utal, hogy a formatum nem észténzi a részvételt).

e Elkezdeni: Rovidebb konzultacids dsszefoglaldk tesztelése hGrom egyértelm
irdnyadd kérdéssel a tagok valaszaddsi ardnydnak névelése érdekében.

Folytatni [ béviteni:
«  Webinarok (a részvétel 20%-kal nétt).
. Eszkdztar készitése (a tagok a valds életben hasznaltdk ket).

« Online koordinéciés megbeszélések (ezek partnerségek
kialakuldsdhoz vezettek).



Fobb forrasok

FHI 360. Supporting Civil Society Networks: Practical
Guidance on Strengthening CSO Networks.

Gyakorlati dtmutaté a civil hdlézatok megerdsitéséhez, beleértve

a tagsdgi modelleket, a vezetés alapjait és a mikédési szempontokat.
https://www.fhi360.org/wp-content/uploads/drupal/documents/
Supporting%20Civil%20Society%20Networks%20.pdf

Urban Sustainability Directors Network (USDN).
Network Governance & Leadership Structure Worksheet.

https://www.usdn.org/uploads/cms/documents/usdn
network practice 2 - governance -_worksheet.pdf

EPDN. Handout 5: Understanding CSO Networks.

Egy révid bevezetd, amely elmagyardzza a civil halézatok céljait,
szerepét és funkcibit. Hasznos alapot nyujt a stratégiai és vezetdi

megbeszélésekhez. https://www.epdn.org/Uploads/Training%201%20

Handout%205_%20Understanding%20CSO%20networks _4c2f.pdf


https://www.fhi360.org/wp-content/uploads/drupal/documents/Supporting%20Civil%20Society%20Networks%20.pdf
https://www.fhi360.org/wp-content/uploads/drupal/documents/Supporting%20Civil%20Society%20Networks%20.pdf
https://www.usdn.org/uploads/cms/documents/usdn_network_practice_2_-_governance_-_worksheet.pdf
https://www.usdn.org/uploads/cms/documents/usdn_network_practice_2_-_governance_-_worksheet.pdf
https://www.epdn.org/Uploads/Training%201%20Handout%205_%20Understanding%20CSO%20networks_4c2f.pdf
https://www.epdn.org/Uploads/Training%201%20Handout%205_%20Understanding%20CSO%20networks_4c2f.pdf
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