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A tagok részvétele minden halézat lIételeme — enélkil a halézat nem tébb egy levelezd-
listdndl. A bevonds célja, hogy a tagok érdemi kapcsolodast alakitsanak ki a halézat
kozos céljaval és egymas ko6zo6tt. A bevonds a tagok egyszerl tdjékoztatasatol kezdve
a velUuk vald konzultdcion, a tevékenységekbe vald bevondson és a kezdeményezésekben
vald egyuttmuUikédésen at egészen a hdaldzat tarselndki vagy vezetd szerepének dtaddsadig
terjedhet.

A bevondasnak tudatosnak, rendszeresnek és értékteremtdnek kell lennie. Nem hirlevéllel vagy
eseménynaptdrral kezdédik. A tagsag kialakitasaval kezdédik: ki tartozik a halézatba, mit
jelent a tagsdg, hogyan szuletnek a déntések, &s mivel tudnak a tagok redlisan hozzdjarulni.

Sok halézat nem azért kuzd, mert a tagok nem térédnek vele, hanem azért, mert a hdlézat
tagsagi modellje tul sokat, tal homalyosan vagy tul egyenlétlenul kévetel. Ha a tagsagi
szabdlyok nem egyértelmlek, a részvétel kiszdmithatatlannd vdlik; ha a vezetés
atlathatatlannak tlnik, a bizalom csékken; és ha az elvardsok nem feleinek meg a szervezetek
kapacitdsdnak, a tagok csendben elfordulnak.

Ez az anyag segit olyan tagsdgi rendszert felépiteni, amely egyszerre inkluziv és kezelheté -
olyan rendszert, amely méltdnyos részvételi lehetéségeket teremt, vonzd Uj tagok szdmara,
tdmogatja a megtartdst, és lehetévé teszi az inaktiv tagok szdmara, hogy a kérdlmények
valtozdsa esetén batran Gjra csatlakozzanak.



Mirol fogsz
tanulni

Hogyan lehet egyértelmuvé tenni
azt az értékajanlatot, amelyet a tagok valéban
magukénak éreznek (nem csak elolvasnak)?

Hogyan lehet olyan tagsdagi kritériumokat
és szinteket kialakitani, amelyek
megfelelnek a kulénb6z4 kapacitdsoknak?

Hogyan teremt a vezetési struktdra
bizalmat, méltadnyossagot és
kiszdmithaté déntéshozatalt?

Hogyan lehet megtartani a tagokat
elismerés, redlis belépési pontok és
kdz6s tulajdonosi szemlélet révén?

Hogyan lehet tisztelettel és szisztematikusan Gjra
bevonni a kevésbé aktiv és inaktiv tagokat?




A részvétel nem egyfajta dolog. Egy olyan skéala, amelyen minden egyes halézati
tagja klilonb6z6 kapacitassal, felelésségekkel és el6nyék mentén kapcsolédhat
a halézathoz. A részvételt ,aktiv vs. inaktiv” kategoridkba sorolni tdl leegyszerUsitett
és gyakran igazsdagtalan. Egy kis, alulrdl épitkezd szervezet ritkn vesz részt
a taldlkozékon, de értékes legitimitast vagy helyi ismereteket hozhat a hdlézatba;
egy nagy szervezet rendszeresen részt vehet a taldlkozékon, de jelenlétén kival taldn
alig jarul hozzé a halézat munkdajahoz.

A részvételt praktikus moédon spektrumként lehet megfogalmazni:
e Tajékoztatas: a tagok friss informdacidkat és forrasokat kapnak
 Konzultécié: a tagok véleményt nyilvanitanak (felmérések, visszajelzé hivasok)

e Bevonas: a tagok halézati tevékenységekben vagy
munkacsoportokban vesznek részt

« Egylittmikodeés: a tagok kézésen alakitjak ki
a stratégidkat és kezdeményezéseket

e Felhatalmazas: a tagok kampdanyokat vezetnek, csoportokat
irdnyitanak, vagy kulcsfontossagu folyamatokat szerveznek

Miért fontos ez: ha a hdlozatotok csak intenziv bevonddast kinal (gyakori taldlkozok,
hosszl dokumentumok, dllandé telefonhivéasok), akkor a részvétel azok kivaltsagava
valik, akiknek van rd idejuk. Egy egészséges hdlézat tobb belépési pontot kindl, igy
a tagok kiégés nélkul tudnak érdemben hozzdjarulni a munkdhoz.

Gyakorlati megvalésitas:

« Hatdrozzatok meg 3-5 standard részvételi lehetdséget kulénbdzé intenzitdssal
(pl. egyszerl hozzdjarulds, munkacsoport tag, folyamatvezetd).

« Tegyétek egyértelmUlvé az egyes lehetéségeket:
idéigény, elényok és a ,j6 részvétel” jellemzéi.

« Normalizdljatok a fluktudciét: a tagok kapacitasuktol és
a hdlézat ciklusatdl fuggdéen mozoghatnak a spektrumon.

Tipp: Haszndljatok az anyag végén taldlhaté 1. munkalapot, hogy
feltérképezzétek, hogyan vesznek részt a tagok a halézatban.



A hdlézat értékajanlata nem az, amit papirra vagy weboldalra irsz, hanem az, amit
a tagok a mindennapi munkdjuk sordn tapasztalnak. A tagok akkor maradnak
elkotelezettek, ha Ggy érzik, a részvétel idonyereséget, lehetéségek novekedését
vagy kapcsolatok kiépitését jelentheti, és nem pedig hozzdadott érték nélkuli
extra kotelezettséget. Ezért tartozik 6ssze a motivacio, a vonzerd és a megtartas:
ugyanazok a megélt értékek, amelyek a meglévéd tagokat motivaljak, a haldézatot
hitelessé és vonzova teszik a lehetséges Uj tagok szdmara is.

A legtébb hdalézat haromféle értéktipus kombindcidjat kindlja. Ezek meghatdarozdsa
segit abban, hogy redlis €s méltanyos részvételi lehetéségeket alakits ki:

e Idényereség mint érték: valogatott hirek, update-ek, megosztott tuddsanyagok
és sablonok, a felesleges padrhuzamos munkavégzést csdkkentd koordindcio.

» Lehetoségek mint érték: kdzos finanszirozds, partnerségek,
lGthatdsag, befolyds kulcsfontossagu pillanatokban.

+ Osszetartozés mint érték: bizalom, egymadstol kapott tdmogatds,
kdzos identitds, ,ebben egyutt vagyunk” érzése.

Gyakorlati feladat:

Irjatok egy bekezdéses tagsagi igéretet, amely megvalaszolja a kdvetkezd kérdést:
Mit kapnak a tagok téltink a kévetkezd 3-6 hédnapban? Ha nem tudtok egyszerten
valaszolni erre a kérdésre, a tagok (és a potencidlis tagok) sem fogjak érteni.

Tipp: A tagsagi értékajanlat tovabbi dtgondoldsdhoz
haszndljatok a jelen anyag végén taldlhatd 2. munkalapot.



A megtartds is javul, ha tudatosan alakitod ki, milyen érzés a halézat tagjanak lenni
egy adott ciklus alatt (példaul az elsé 90 napban, majd egy év alatt). A j6 tagsagi
élményt a kdévetkez6k jellemzik:

Egyértelmiiség: hogyan mukddik a halézat, ki mirdl hoz
déntéseket, hol taldlhatéak az informacidk

Kiszamithatésag: az update-ek és a részvételi lehetéségek
ritmusa, amelyet a tagok be tudnak tervezni

Lathato elérelépés: a tagok lathatjak, hogy részvételuk
hogyan jarul hozzd az eredményekhez

Méltanyos elvarasok: a hozzdjarulas lehetdségei redlisak
és elismerik a ktlénb6z6 kapacitdsokat

Ez megakaddlyozza a ,kétsebességes hdlézatok” kialakuldsat is, ahol csak a leg-
tébb eréforrassal rendelkezd tagok tudnak érdemben részt venni, mig a tébbiek
egydaltaldn nem.

Az Uj tagok vonzdsa akkor a leghatékonyabb, ha célorientdlt és bizalomra épul.
Ahelyett, hogy ,j6jjén barki, aki érdeklédik”, a toborzds akkor mukédik a legjobban,
ha meg tudod mondani, miért erdsitenék ezek a lehetséges tagok a halézatot. Két
gyakorlat segit ebben:

Hidnyosséagok felmérése (évente egyszer vagy kétszer): Melyik
féldrajzi tertletek, milyen érdekelt felek vagy szakértelem hidnyzik?

Tagok ajanlasai: a meglévé tagok jeldlinek Gjakat —
ez ndveli a bizalmat és el6szuri a belépdket.

Ezt pedig tdmogassatok meg egy vildgos, egyszerl tagsagi ajanlattal:

Mit csindl a halézat (egyszerl nyelven)
Mit kapnak a tagok és mit var el t8lUk a haldzat

Hogyan lehet csatlakozni és mik az elsé 1épések

Tipp: Haszndljatok a dokumentum végén talalhatd
3. munkalapot, hogy attekintsétek a halézat
tagsagat, és megtervezzétek névekedését.



Sok hdalozat azért vesziti el Uj tagjait, mert a csatlakozds passzivnak tinik: tdvozld
e-mailt kapnak, de nincs kapcsolat és nincs kdvetkezd 1€pés. A beléptetés legyen
kédnnyed, de kdvetkezetes. Ez magdban foglalhatja a kévetkezdket:

UdvozId “ritualé”: rovid telefonhivds és a halézat mukddésének bemutatdsa

Kezddcsomag: fontos linkek, eseménynaptar,
kapcsolatok, részvételi lehetéségek

Mentoralas: egy kijeldlt tdmogatd személy az elsé honapban

Alacsony kiiszobl els6é bevonédas: gyors szavazds, eréforrds-
megosztds vagy egy megbeszélésen vald részvétel

A cél egyszerl: kordn lathatéva tenni a tagsag értékeit, és segiteni az Gjoncoknak,
hogy gyorsan legaldbb egy kapcsoléddast kiépitsenek a halézaton belul.

A megtartds akkor erdsdédik, ha a tagok tgy érzik, hogy figyelnek rdjuk, és ha
a halézat a hozzdjaruldsukat lathatd kollektiv eredményekké alakitja. Haszndljatok
néhdny megismételhetd gyakorlatot:

Elismerés: emeljétek ki a hozzdjarul@sokat, osszatok meg a tagokkal
sikerekért jard elismerést, Unnepeljétek meg a tagok eredmeényeit

Gyors sikerek: praktikus anyagok és idészerl tajékoztatok
a tagok szdmdara, amelyek idét takaritanak meg

Rugalmas belépési pontok: egyszerlibb és mélyebb szerepek, hogy
a tagok kapacitasaiknak megfeleléen feljebb/lejjebb Iéphessenek

Rendszeres visszajelzések: rovid visszacsatoldsok
a tevékenységek relevancidjanak megdérzése érdekében

Ha ez a rendszer mUkédik, a motivacio, a vonzerd és a megtartds egymast erdsitik:
a megeélt értékek motivaljak a részvételt, a részvétel hitelességet és eredményeket
hoz, a hitelesség pedig Uj tagokat vonz.



Annak érdekében, hogy a tagok bevondsa hosszu tdvon hatékony és fenntarthatd
legyen, j6l megtervezett tagsdagi struktarat és szinteket kell 1étrehozni. A tagsagi
struktdra a halézat vezetésének gyakorlati megvalésuldsa. A tagsagi kritériumok
hatérozzadk meg, ki tartozik a halézatba, mig a tagsagi szintek hatdrozzak meg,
hogy a kulénb6z6 tagok hogyan vehetnek részt.

A kritériumoknak a haldzat céljabdl kell kiindulniuk:

« Ha ahdlézat elsésorban érdekképviseleti tevékenységre
irdnyul, akkor elényben részesitheti azokat a tagokat, akik
legitimitassal és mozgositd képességgel rendelkeznek.

+ Ha a hdlézat elsésorban tuddsmegosztd haldzat, akkor elényben részesitheti
a szakértelmet és a jégyakorlatok megosztasdara vald nyitottsagot.

+ Ha a hdlozat tobbféle érdekelt felet tomorit, a kritériumoknak a bizalom
védelmét és a befolydsolds elkerulését is biztositaniuk kell.

Gyakorlati megvalésitas:

« Hatdrozzatok meg 3-6 egyszerd tagsdagi kritériumot
(a kuldetéssel valé 6sszhang, egyuttmikédési hajlandésag,
alapveté részvételi elvardasok, magatartdsi kodex).

« Tegyétek ezeket nyilvGnossa.

 Hatdrozzatok meg egy felllvizsgdlati ciklust (pl. 2—-3 évente), hogy a tagsdg
meghatdrozdsa a halézat fejlédésével 6sszhangban maradjon.



A szintek akkor hasznosak, ha bévitik a befogadast anélkul, hogy talterhelnék
az embereket. A kulcs az, hogy a szintek inkdbb utakat, ne pedig statuszokat
jelentsenek.

A tipikus szintek a kévetkezdk lehetnek:

Teljes jogu tagok: szavazati jog és teljes részvétel

Tarsult [ megfigyeld tagok: korlatozott déntési befolyds,
hozz&férés a tudésmegosztdshoz/kommunikdciéhoz

Tamogatsé [ tanulé tagok: féként hozzaférés
az eréforrdsokhoz és kapcsolatokhoz

Gyakorlati megvalositas:

Hatdrozzatok meg, hogy az egyes szintek mit kapnak é€s mit adnak.

Kinaljatok feljebb 1épési lehetdségeket (pl. a megfigyelék két
tevékenységben valo részvétel utdn teljes jogl tagga valnak).

Haszndljatok a szinteket a nyomds csdkkentésére: a szervezetek akkor is tagok
maradhatnak (egy masik szinten), ha a kapacitdsuk éppen alacsonyabb.

Ha a hdlézat tagdijat kér, a tagoknak meg kell értenitk annak logikdjat.
A tagszervezetek eréforrdsai nagyon kulénbdzdek lehetnek; az egyenlétlen
dijstruktardk ezért ellenérzéseket kelthetnek.

Gyakorlati megvalésitas:

A tagdijakat a tagszervezet mérete vagy
kdéltségvetési savok szerint skaldzzatok.

Magyardzzatok el, mire forditja a hdlézat a dijakat
(pl. titkarsag, platform, rendezvények, szolgdaltatasok).

Nehéz idékben legyen rugalmas a fizetés (kedvezmények,
halasztott vagy feltételes fizetési lehetéségek).

Kindljatok lehetéségeket nem pénzigyi hozzdjaruldsokra
(pl. helyiségek, szolgaltatasok vagy tevékenységek biztositdasa).

Ha a tagdijak tisztdk, a halézat is tudatosabban kezelheti.



A tagok aktivitdsa természetes okokbél ingadozik: személyi vdltozdsok,
finanszirozdsi ciklusok, politikai nyomas, kiégés. Még a jol mukdédd haldézatokban is
eléfordul, hogy egyes tagok idével kevésbé aktivak lesznek. Ez nem mindig jelenti
azt, hogy nem érdekeli 8ket a hdlézat munkdja — gyakran kapacitas, idézités vagy
relevancia kérdése. Egy tudatos halézat az alacsony aktivitast jelzésként vagy
kezelendd fazisként kezeli, nem pedig hldtlenségként vagy kudarcként.

» Alacsony aktivitasa tagok: alkalmi részvétel,
némi valasz, de nincs egyuttmukddés

 Inaktiv tagok: nincs valasz, nincs részvétel, a kapcsolat elavult lehet

Mindkét esetben mdas-mds megkozelitésre van szikség. Az alacsony aktivitasu
tagoknak gyakran relevancidra és egyszerlbb részvételi lehetéségekre van
szukséguk. Az inaktiv tagoknak gyakran kapcsolatjavitasra és egy Uj belépési pontra
van szukséguk.

Kérjetek révid visszajelzés: “Mi tenné a tagsagot
jelenleg hasznosabbd szGmotokra?”

.« Csokkentsétek a korlatokat: kindljatok aszimmetrikus (minden masodik
talalkozo, csak egyes tevékenységek) vagy aszinkron részvételi lehetéségeket
(révid szavazdsok, megosztott dokumentumok attekintése)

+ Haszndljatok mikroforméatumokat: 30 perces tajékoztatdk,
megbeszélés egy kavé mellett, révid kérdések és valaszok

+ Kindljatok egyszeru hozzdjaruldsi lehetéségeket: eréforras-
megosztds, toérténetek bekulldése, ajanldsok bemutatdsa



c) Gyakorlati megoldasok az inaktiv tagok szamara .

+ Inditsatok tiszteleten alapuld, hibaztatds nélkuli “Még mindig
benne vagy?” kampényt (személyes, nem automatizalt)

- Proaktivan frissitsétek a kapcsolattartokat (a vezetéi valtozasok gyakoriak)

« Kindljatok egy konkrét, vonzé visszatérési lehetéséget
(éves kozgyllés, fontos tervezési Ulés)

- Kindljatok lejjebb lépési lehetéségeket (megfigyeld/alvé statusz)

d) Kovesd a tagok részvételét etikus modon,
és hasznald konstruktivan .

A nyomon koévetés nem medgfigyelés. Abban segit, hogy kordn észrevegyétek
a mintdkat és méltdnyosan tdmogathassatok a tagokat.

Gyakorlati megvalésitas:

.« Vezessetek egyszer( részvételi nyilvantartast (tagok
jelenléte, hozzajarulasai, szerepvallalasai)

« Haszndljgtok a nyomon kdvetést a részvétel tdmogatasara
(elismerés, célzott meghivésok), ne a tagok buntetésére



Végul, de nem utolsésorban, nem szabad elfelejtentink, hogy a tagok hatékony
bevondsdban kulcsszerepe van a hdldzat vezetésének. A vezetés a hdldzat gerince
— egyértelmUvé teszi, ki miben dont, hogyan vehetnek részt a tagok, és hogyan
biztosithaté az elszamoltathatosag. Az egyértelmU keretek nemcsak megeldzik
azavart és a konfliktusokat, hanem lehetévé teszik a tagok szdmara, hogy érdemben
részt vegyenek a halézat irdnyainak és tevékenységeinek alakitGsaban.

A j6 vezetési rendszernek inkluzivnak, atlathaténak és a hdaldézat méretével és
Osszetettségével aranyosnak kell lennie. Nem csak a formdlis struktaréakrél van
sz6, hanem arrél is, hogy olyan feltételeket teremtsink, amelyeknek készénhetéen
a tagok a halézat céljait és tevékenységeit a sajatjuknak érzik.

Miért fontos a vezetés a tagok bevonédasa szempontjabol?

Egyértelmliség és bizalom: Ha a tagok tudjak, kik és hogyan hozzak
a doéntéseket, akkor hajlamosabbak részt venni és kapacitdst forditani erre.

Jogszerliség és méltanyossag: Biztositja a kulénb6zd tipusu tagok
képviseletét és a déntéshozatalban vald méltadnyos részvételt.

Elszamoltathatosag: A dontésekrél és eredményekrdl vald
rendszeres beszdmolds fenntartja a tagok érdeklédését.

”w_ s

Részvétel lehetoveé tétele: A vezetés strukturdlt lehetéségeket
biztosit a tagok szdmara, hogy hozzdjaruljanak a haldzat
munkajahoz (pl. munkacsoportok, tandcsadé bizottsagok).

A vezetési keretrendszer kulcsfontossagua elemei:

Kuldetés, jovokeép és értékek: Viligosan meghatdrozott és elfogadott
irdnymutatdst jelentenek minden déntéshez és bevondshoz.

Tagsdgi kritériumok és szintek: Meghatdrozott tagségi szintek (teljes jogu,
tarsult, megfigyel®) egyértelmu jogokkal, felelésségekkel és elényodkkel.

Dontéshozatali elvek: Meghatdrozzdk, mikor van szikség konszenzusra,
tébbségi szavazasra vagy a kézponti csapat déntéshozataldra.

Szervek és szerepek:

o

(o)

Kozgydlilés [ taggylilés: A stratégiai kérdések legfébb déntéshozé féruma.

Kuratérium vagy iranyité bizottsag: A kézgyulések kdzott
képviseli a tagokat, stratégiai feligyeletet biztosit.

Munkacsoportok: Tematikus vagy feladatspecifikus
férumok a tagok részvételére.

Titkarsag [ koordinéciés csoport: Elésegiti a folyamatokat,
biztositja a folytonossagot, kezeli a kommunikdaciot,
az értékelést €s nyomon kévetést.



Részvételi elvek: A halozat értékeinek kulcsa, gyakran
informalis elvek, mint példdaul “a tagokat meghivjuk, de nem
kdtelezzUk” — a részvételt 6sztdéndzni kell, de rugalmasan.

Atlathatésagi mechanizmusok: Jegyzékényvek, hirlevelek, megosztott
platformok, ahol a déntéseket és intézkedéseket dokumentaljak.

Példa: Egy kérnyezetvédelmi érdekvédelmi hdlézat kdzés online
platformot haszndl, ahol kbézzéteszik az Ulések jegyzékdnyveit, a kézelgd
dontéseket és a haladdasokrol sz616 frissitéseket, igy minden tag tdjékozott
maradhat anélkul, hogy minden Ulésen részt kellene vennie.

A vezetésnek négy kérdésre kell egyértelmu valaszt adnia:

2.
3.
4.

Ki miben dént?
Hogyan lehet a tagoknak beleszdlasa a dontésekbe?
Hogyan dokumentaljuk és tesszlik kozzé a dontéseket?

Hogyan kezeljlik a nézeteltéréseket méltanyosan?

A cél nem a komplexitds, hanem a legitimitds és a bizalom. Ha a vezetési folyamatok
egyértelmulek, a tagok bizalommal vesznek részt benne. Ha nem egyértelmuek,
a részvétel a bennfentesekre korlatozodik, a tébbiek pedig kivonulnak.

Gyakorlati megvalésitas:

Hatdrozzatok meg a déntések tipusait (stratégia, tagsag,
nyilvanos allédspontok, pénzigyek, mukédés)

Rendeljétek hozz& a déntéshozo testuleteket (kdzgyulés,
iranyitd bizottsag, titkarsag, munkacsoportok)

Tegyétek kbzz& a déntéshozatal folyamatat egy révid,
kédnnyen olvashaté dokumentumban

Kételezddjetek el az atlathatdésag mellett: jegyzékényvek,
déntési napld, negyedéves update-ek



A tagok érdemi és fenntarthaté bevonéddasa nem magatdl valdsul meg. A tagsag
egyértelIml meghatdarozdsan, az atlathatd szabdlyokon és a tagok dltal a halézati
munkd&bantapasztaltkézzelfoghaté értékeken alapul. Azahdldzat, amely figyelembe
veszi tagjainak eltérd kapacitdsait, kilénb6zé szintd részvételi lehetéségeket kindl,
és nyitott, atladthatdé moédon mukoédik, olyan kérnyezetet teremt, amelyben a tagok
aktivak és felelésséget vallalnak. Csak ilyen alapokon valhat a tagok részvétele
hosszU tadvla egyuttmuikoédéssé, kdzds stratégidva és 6sszehangolt cselekvéssé,
amelyeken keresztul a halézat valddi hatast érhet el.

Atgondolandé kérdések
«  Megértik-e a tagok, mit kapnak a halézattdl és mi
feléjuk az elvards a tagsdg egyes szintjein?

« Redlisak-e a részvételi lehetbségek a kicsi
vagy tdlterhelt szervezetek szdmara?

«  Biznak-e a tagok a vezetési folyamatokban, és el
tudndk-e magyardzni azokat egy Uj tag szdmara?

« Vannak-e lejjebb Iépési és Ujbdli belépési lehetdségek
a tagok szdmara alacsony kapacitdsu idészakokban?



Munkalapok

Haszndljatok ezeket a munkalapokat a hdlézaton bellli csoportos reflexiokhoz.
Megfelelé alkalmak lehetnek példdaul a kbézgyllés Ulései, egy elvonulds, stratégiai
tervezési Ulések vagy mas taldlkozék.

1. Térképezd fel, hogyan vesznek részt a tagok a halézatban 18
2. Milyen értékeket tapasztalnak meg a tagok? 21

3. Vizsgald meg a tagsdagot, deritsd fel a hianyossagokat,
és tervezd meg a névekedést 26



Ez a gyakorlat segit megérteni a részvételt mint kilonb6z6 szintek spektrumat.
A segitségével leirhatjatok, hogy a tagok jelenleg hogyan vesznek részt a hdlézatban,
azonosithatjadtok az egyensulytalansdgokat vagy hidnyossdgokat, és redlis
részvételi lehetéségeket tervezhettek.

FELHATALMAZAS

‘ TAJEKOZTATAS

Feladat:

Kezdjétek azzal, hogy elolvassatok a kulénbdzd részvételi szintek révid leirdsat,
és gydzédjetek meg arrél, hogy a csoport minden tagja hasonléan értelmezi azokat:

Tajékoztatas: a tagok friss informdcidkat és forrdsokat kapnak
Konzultécié: a tagok véleményt nyilvanitanak (felmérések, visszajelzé hivasok)

Bevonads: a tagok haldzati tevékenységekben vagy
munkacsoportokban vesznek részt

Egyuttmuikodés: a tagok kdzdsen alakitjak ki
a stratégidkat és kezdeményezéseket

Felhatalmazas: a tagok kampdanyokat vezetnek, csoportokat
irdnyitanak, vagy kulcsfontossdgu folyamatokat szerveznek



1. Iépés: A jelenlegi részvétel feltérképezése

Soroljatok fel a halézat tagjait (vagy tagtipusait) egy kulén papiron (pl. kis civil
szervezetek, orszdgos nonprofit szervezetek, kutatdintézetek, Uzleti partnerek,
dnkormanyzatok, informdlis kezdeményezések stb.).

Minden tag vagy tagtipus esetében beszéljétek meg, hogy daltaldban hogyan
vesznek részt a hdalézatban. A |1étradbra segitségével dllapodjatok meg abban,
hogy melyik szint tukrézi legjobban a jelenlegi részvétellket, és helyezzétek el bket
ennek megfeleléen (a tablazatban szereplé szint mellett). Miutdn minden tagot
elhelyeztetek, nézzétek meg az dltaldnos eloszlast.

2. lépés: Gondolkodjatok el a mintan
Karik&zzatok be azokat a Iépcséket, amelyek tulzstGfoltnak vagy dresnek tinnek.

Gondolkodjatok el egyutt:
+ Ajelenlegi minta tudatos stratégiat tukrdz, vagy véletlendl alakult ki?

. Ertelmes belépési pontokat kindltok-e az Gjoncoknak
és az alacsony kapacitasu tagoknak?

« Elvarjatok-e a tagoktdl, hogy egyuttmukdédjenek vagy részt vegyenek
anélkul, hogy elébb bizalmat és egyértelmu kereteket épitenétek?

3. 1épés: Hatarozzédtok meg a kivéant részvételt (6-12 hénapra elére

Most adjatok hozzd egy nyilat néhdny taghoz vagy tagtipushoz, amely jelzi, hogy
hol szeretnétek &ket Iatni 6-12 honap mualva. Koncentrdljatok kis, megvalosithatd
valtozasokra (példaul: tajékoztatés — konzultdcié, vagy bevonds — egyuttmukédés).

Megbeszélendd kérdések:

. Milyen tdmogatds (egyértelmibb szerepek, facilitalés,
mentordlds, elismerés, eréforrdsok) tenné ezt lehetévé?

+ Mialegnagyobb akaddlya a tagok részvételének névekedésének, €s miért?



Egy orszdgos migrdcios és menekultigyi érdekvédelmi hdlézatnak 24 tagszervezete
van, koéztuk kis jogsegélyszolgdalatot nydjtd civil szervezetek, nagyobb érdekvédelmi
szervezetek és néhdny kutatdintézet. Miutan feltérképezték tagjaikat a részvétel
spektrumadn, az eloszlas a kévetkezbképpen néz ki:

« Tajékoztatds (8 tag): Féként kis regiondlis civil szervezetek,
amelyek részvétele a friss hirek fogaddasara és alkalmi
webindriumokon vald részvételre korladtozodik.

« Tanécsadék (7 tag): Olyan szervezetek, amelyek rendszeresen véleményezik
a nyilatkozat-tervezeteket vagy a szakpolitikai ésszefoglaldkat, de nem
vesznek részt a tervezetek kidolgozdsdban vagy a koordindcios tléseken.

« Bevonas (5 tag): Tematikus munkacsoportok aktiv résztvevéi, akik csatlakoznak
a megbeszélésekhez és szakértelmukkel hozzdjarulnak konkrét feladatokhoz.

« Egyuttmiikédé (3 tag): Olyan szervezetek, amelyek kdzés
dlléspontokat dolgoznak ki, rendezvényeket szerveznek és segitenek
az érdekérvényesitési tevékenységek koordindlasaban.

+ Felhatalmazés (1tag): Jelenleg egy nagy szervezet
vezeti a f6 érdekérvényesité munkacsoportot, és képviseli
a hdlézatot a magas szintl szakpolitikai taldlkozékon.

A megbeszélés:

A hdlézat atjo, hogy a legtdbb tag (24-bél 15) alacsonyabb intenzitésa szinten vesz
részt (tajékoztatas + konzultéciod). A vezetéi és koordindcios feladatok 4 szervezetre
koncentrdalddnak. Csak egy tag rendelkezik egyértelmuen felhatalmazott szereppel.

A hdlbézat szdk keresztmetszetet azonosit a konzultacid és a bevonds kdzoétt. A tagokat
tajékoztatjak és konzultalinak veluk, de bdr sok tag hajlandé véleményt nyilvanitani
a tervezetekrdl, nincs strukturdlt lehetéséguk vagy idéhéz kotdtt szereplk, hogy
aktivabban részt vegyenek.

Ugy dontenek, hogy révid tdva munkacsoportokat hoznak létre egyértelmd
megbizatassal (néhdny tagot dathelyezve a konzultacié szakaszbdl — bevonds
szakaszba). Emellett meg akarjdk probdini a rotéciés munkacsoport-elndki
pozicié bevezetését (kivalasztott tagokat athelyezve a felhatalmazds szakaszba).
Céljuk, hogy hat hénapon belll legaldbb hdrom tagszervezetet egy 1épéssel elére
mozditsanak a részvételi spektrumon.



2. Milyen értéekeket tapasztalnak
meg a tagok?

Ez a gyakorlat segit meghatdrozni, hogy a hdlézat milyen értékeket kinal a halbézati
tagoknak — nem dltaldnos elénydk listdjaként, hanem konkrét éiményként, amelyet
a tagok felismernek és le tudnak irni. A cél egy valos értékajanlat megfogalmazdasa:
mit kapnak, éreznek és tapasztalnak a tagok valéjaban.

Feladat:

Dolgozzatok kis csoportban a hdélézatban dolgozd kollégdkkal (ha lehetséges,
3-5 fével). Haszndljatok az al@bbi sablon szerkezetét. Beszéljgtek meg az egyes
mezdket, és toltsétek ki egyutt. Keruljétek az elvont nyelvhasznalatot.

TAGSAGI ERTEKAJANLAT CANVAS

1. A hélézat célja (egy mondatban)

2. A tagok eldtt allé 3 legfontosabb kihivéas/probléma,
amelynek megoldasaban segitiink

(pl. ha a tagok nem lennének a hdalézatunk tagjai, nagyobb elszigeteltséget,
befolydshidnyt és a fontos érdekelt felekhez valé hozzaférés hianyat tapasztalndk.)

1)
2)
3)

3. Az altalunk nyujtott érték

Vdalasszatok ki a hdlézat legfontosabb értéktipusait. Mindegyik esetében irjatok le,
hogyan biztositjatok azokat.

Idényereség mint érték (pl. valogatott hirek, update-ek, megosztott sablonok,
a parhuzamos munkavégzést csékkentd koordindcio) (Hogyan?)




Lehetéségek mint érték (pl. kozos finanszirozas, partnerségek, lathatésag, befolyas
kulcsfontossagu pillanatokban) (Hogyan?)

Osszetartozas mint érték (pl. bizalom, egymastél kapott tdmogatds, kézds
identitas, “ebben egyutt vagyunk” érzése) (Hogyan?)

4. Tagsagi igéretiink a kdvetkezé 3-6 hénapra

Irjatok egy révid bekezdést arrdl, mire szGmithatnak a tagok redlisan a kévetkezd
hoénapokban. Képzeljétek el, hogy ezt felolvassatok egy potencidlis tagnak. Viligosan
és hitelesen hangzik?

5. Bizonyitékok/értékjelzések

Mit tapasztalnak a tagok, ha ez az érték jelen van a hdlézatban?

6. Kockazatok / Mi mondhat ellent az értékeinknek?

(pl. rendszertelen kommunikdcio, vezetéi talterheltség stb.)




Megbeszélendd kérdések:

«  Melyik tipus értékeket nydjtjuk a legmegbizhatébban?

+ Melyik értékeket értékelik leginkdbb a tagok?

« Mitigérunk jelenleg, amit nem tudunk betartani?

+ Hogyan tehetjuk értékeinket Iathatdébbd és kézzelfoghatdébbd?

Evente vagy stratégiatok felllvizsgalatakor vegyétek eld ezt a tablazatot. Az erés
értékajanlat nem statikus — a tagok igényeivel és a hdlézat kapacitasaval egyutt
fejlédik.



Egy orszdgos, kérnyezetvédelmi civil szervezetekbdl allé haldzat az éghajlat- és
energiapolitikdval foglalkozik. 28 tagszervezete van, kis helyi csoportoktdl nagy
szakmai szervezetekig. A tagok gyakran tdlterheltek, versengenek a finanszirozdsért,
és nehezen tudnak Iépést tartani a gyorsan valtozd jogszabdalyokkal.

1. A hélézat célja (egy mondatban)

« Acivil szervezetek szakértelmének 6sszehangoldsa és a nemzeti
éghajlat- és energiapolitikara gyakorolt kdéz6s befolyds erdsitése.

2. A tagok eléott allé 3 legfontosabb kihivas, amelynek megoldasaban segitlink

« Korlatozott kapacitds a komplex és gyorsan valtozd
jogszabdlyok nyomon kdvetésére.

« Akollektiv befolydast gyengitd, széttagolt érdekérvényesitési eréfeszitések.

« A févaroson kivuli kisebb szervezetek elszigeteltsége.

3. Az altalunk nydjtott érték
« lddnyereség

o Havi rendszerességgel ¢sszedllitott jogalkotdsi dsszefoglalf,
amely a legfontosabb fejleményeket tartalmazza.

o Kbzds érdekérvényesitési naptar, amely kiemeli
a legfontosabb konzultdcids hatariddket.

o Allasfoglalds-sablonok, amelyeket a tagok
a nullardl indulds helyett adaptalhatnak.

« Lehetbségek
o Koordindlt kézds nyilatkozatok a fontosabb parlamenti vitak elétt.

o Tédmogatds konzorciumok létrehozdsdban
a relevdns finanszirozdsi felhivdsokhoz.

o Médiamegjelenés a kdz6s eredményekhez
szakértelmukkel hozzdjaruld tagok szdmara.

. Osszetartozds
o Negyedéves személyes koordinacios taldlkozok.

o Informalis beszélgetések a megbeszélések soran (15 perces nyilt férum).

o A tagok hozzdjaruldsdnak elismerése a nyilvnos kommunikacidéban.



4. Tagsagiigéret (kdvetkezd 3—-6 hénap)

A koévetkez6 hat hénapban a tagok havonta egy megbizhatd jogalkotdsi
osszefoglaldt kapnak, hozzaférést egy kdzos érdekérvényesitési naptarhoz, valamint
legaldbb két ésszehangolt alkalmat ké6zds dlldsfoglaldshoz fontos szakpolitikai
doéntések elbtt. A haldzat emellett kisérleti jelleggel 1étrehoz egy kis munkacsoportot
az energiaszegénység témajaban, amely minden tag szdmdara nyitott, aki részt
szeretne venni az érdekérvényesités alakitdsdban ezen a tertleten.

5. Az értékek lathaté bizonyitéka
A tagok a kévetkezdéket fogjak tapasztalni:

+ Havonta egy koévetkezetes, elére |athatd szerkezetl e-mailt.

« Egyértelmu felhivasok véleménynyilvanitdsra, meghatdrozott hataridékkel.

« Nyilvanos k6z6s nyilatkozatok, amelyek felsoroljak a részt vevd szervezeteket.
« Meghivok strukturdlt koordindcids taldlkozdkra, egyértelmi eredményekkel.

6. Kockazatok

« Tdlzott tdmaszkodds egyetlen szakpolitikai szakértére
a jogalkotdsi 6sszefoglaldok elkészitésében.

« Kifaradds, ha a koordindciés megbeszélések tul
gyakoriak vagy nem elég fokuszaltak.

« A nagyobb szervezetek domindlasa a kézds nyilatkozatokban.

+ A finanszirozdasi koordindcié igérete elegendé facilitaciés kapacitas nélkul.



3. Vizsgald meg a tagsagot, deritsd
fel a hianyossagokat, és tervezd
meg a novekedeést

Ez a munkalap segit abban, hogy a hidnyossagok, szikségletek és stratégiai
illeszkedés alapjan célzottan toborozzatok Uj tagokat.

FOLDRAJZI HIANYOSSAGOK SZAKERTELEM HIANYOSSAGOK
A
KEPVISELETI HIANYOSSAGOK ERDEKELT FELEK KOZOTTI
v KAPCSOLATOK HIANYOSSAGOK



Feladat:

Kezdjétek azzal, hogy ésszegyljtitek azokat a hidnyzé elemeket a tagsagban,
amelyek erdsitenék a hdlézatot. Fokuszdaljatok a kévetkezd négy kategéridra:

o Foldrajzi hiGnyosséagok — Olyan régiok vagy teruletek, amelyek
nincsenek képviselve a halézatban, ami azt jelenti, hogy
a hdlézatnak nincs teruleti lefedettsége vagy betekintése
a fébb varosi vagy regiondlis csomodpontokon tdl.

o Szakértelmi hiGnyossagok — Hidnyzo ismeretek, készségek vagy tematikus
specializGciok, amelyek erésithetik a hdlézat elemzéseit, érdekképviseletét,
stratégiai gondolkoddasat vagy eredményeinek minéségét.

o Képviseleti hinyossagok — Olyan kdézdsségek és csoportok,
amelyek perspektivai nem képviseltetik magukat kell6képpen
a halézatban (pl. fiatalok, kisebbségek), ami befolyasolja
a hdalozat legitimitasat és reprezentativitasat.

o Erdekelt felek k6zotti kapcsolatok hianyosséagai — Olyan tagok hianya,
akik kapcsolatokkal rendelkeznek a legfontosabb kulsd szereplékkel
(pl. hatésagok, tudomanyos kérék, magdnszektor), ami erdsitheti
a hdlézat befolydsat, partnerségeit és stratégiai hatokorét.

Valasszatok ki a 2 vagy 3 legfontosabb hidnyossagot, és karikdzzatok be dket.

Mindegyikhez soroljatok fel néhdny potencidlis tagjeléltet
és azokat, akiknek lehet hozzdjuk kapcsolata.

Minden potencidlis Uj taghoz flzzetek egy révid “alkalmassdagi ellenérzést”
réviden értékeljétek, hogy értékeik 6sszhangban vannak-e a hdlbézat elveivel,
és hogy valdszinlleg készek és nyitottak lennének-e az egyuttmudkddésre.

Megbeszélendd kérdések:

Mely hiGnyossdgok a legfontosabbak a kuldetés és a stratégia szempontjabol?
Mi az 34j tagok beléptetési folyamata?

A névekedés erdsiti-e a hdlézat befolydsat és a kollektiv
kapacitast, vagy inkdbb bonyolultabbé teszi a koordindcidt,
anélkul, hogy egyértelmu hozzdadott értéket jelentene?

Egy orszdgos inkluziv oktatdsi hdalézat hdrom prioritdsi hiGnyosségot azonosit
tagsagdban: jogi szakértelem a fogyatékossaggal élék jogai terén, két hatranyos
helyzet( régid képviselete és szorosabb kapcsolatok a tandrképzd intézményekkel.
A hdlézat minden hidnyossaghoz konkrét potencidlis tagokat nevez meg. Kévetkezd
lépésként a kuratoérium rovid, személyre szabott meghivot készit, amelyben
elmagyardzza a hdldézat céljat és elvardsait, és kijeldli a felelés tagokat, akik
a koévetkezé hdnapban bemutatkozé taldlkozokat szerveznek a potencidlis tagokkal.



Fobb
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a tagsagi modelleket, a vezetés alapjait és a mukddési szempontokat. https://
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Good Governance Guide. Utmutatd a hdlozati vezetési struktlrakrol, a déntéshozatali

folyamatokrél és az atlathatésagrol. https://www.suncivilsociety.com/wp-content/
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